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CAMBIO DE CONTEXTO





8 Desafíos para enfrentar la COMPETITIVIDAD





- Para el MANAGER (como primer responsable de la gestión en todos los niveles)


- Para el profesional de RRHH (como Socio Estratégico del Manager)





E





1. Cadena de valor para la competitividad





Desarrollando competencias en el personal para identificar rápidamente:


- Necesidades del cliente.


- Fortalezas de la organización (para su desarrollo).





2. Rentabilidad combinando reducción de costos e incremento de ingresos





Cliente





Proveedor
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6 . Entender que transformar es algo más que racionalizar





Para responder con:


rapidez


efectividad





Definir un “Modelo de Organización para el Cambio” (a través de prácticas y políticas de RRHH).





4 .  Cambio, cambio y más cambio





Desarrollando prácticas de RRHH de formación y desarrollo que los incluyan.





Creando encuadre conceptual que abarque a las personas para:


- Crear una nueva Identidad


- Generar Compromiso


- Crear Visión Compartida





3 .  Hacer foco en las capacidades hard  y soft





5 . Atraer, retener y desarrollar capital intelectual





Con competencias para:


Pensar GLOBALMENTE


Actuar LOCALMENTE





HARD


- Tecnología de punta


- Productos diferenciados


- Bajo costo


- Sistema de distribución





SOFT


- Capacidad para atraer y retener personal talentoso


- Crear confianza.


- Capacidad de cambio, flexibilidad  y agilidad.


- Circulación de información e ideas.


- Capacidad de aprendizaje.





RECURSOS HUMANOS CHAMPIONS


Dave Ulrich


Capítulo 1.  “La futura agenda para la competitividad”
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7 .  Tecnología y circulación de la información





La circulación de la información mediante la utilización de tecnología transformó el mundo haciéndolo:


más cercano


más rápido





impacto





Si la información es accesible y compartida de manera masiva e inmediata, las funciones cuyo principal impacto estaba dado por la puesta a disposición de información, deberán  evaluar cómo agregar mayor valor a su gestión.





8 . Globalización





	Implica:


Nuevos mercados


Nuevos productos


Nuevas capacidades


Nuevos conceptos 


Nuevas formas de pensar el negocio





impacto





RRHH deberá diseñar Prácticas y Políticas para lograr agilidad, flexibilidad y efectividad GLOBAL


Generando capacidades de movilización de talentos,  ideas, e información en forma continua.


Atrayendo, reteniendo y desarrollando staff con perspectiva global.


Generando un marco conceptual que respete condiciones locales pero sustentando un pensamiento global.
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